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1. அறி�க�
a. வ�� வ�கித�க�, ெசயலா�க க�டண� ம��� ப�ற க�டண�கைள நி�ணய��பதி�
ெபா��தமான உ�ளக ெகா�ைகக� ம��� நைட�ைறகைள வ����ப�, இ�திய
�ச�� வ�கி (“RBI”), தன� �த�ைம வழிகா��த� – வ�கி-சாரா நிதி நி�வன� –
�ைறைம-அ�லாத ��கிய ெடபாசி�-எ��காத நி�வன� (�ச�� வ�கி)
வழிகா��த�க�, 2016-ஆ� ஆ�� �ல�, அைன�� அைம��-சாரா ��கிய
ெடபாசி�-எ��காத NBFC-க��� அறி���திய�. இ�த� ெகா�ைகைய NBFC-ய��
இைணயதள�தி� கிைட�க� ெச�ய��, அதி� மா�ற� ஏ�ப�� ேபாெத�லா�
அதைன���ப��க��இ�திய�ச��வ�கிவழிகா��ய�.

b. அ�ேடாப� 25, 2019 அ�� நைடெப�ற ��ட�தி�, �� கிெர��� ப�ைரேவ�
லிமிெட�-இ� (“க�ெபன�”) இய��ந�க� ��, இ�திய RBI-ய�� ��ைதய
வழிகா��த�கள��ப� வ�� வ�கித� ெகா�ைகைய (“ெகா�ைக”)
ப��ப�றி�ெகா����த�. உ�ளக ெகா�ைகக� ேபா�றவ�றி� ஏ�ப��
மா�ற�கைள�ப�ரதிபலி���வைகய��இ�ேபா�அ�தி��த�ப���ள�.

c. இ�த� ெகா�ைக எ�ேபா�� இ�திய RBI-ய�� த�ேபாைதய வழிகா��த�க�,
ஆைணக�, ��றறி�ைகக� ம��� அறி���த�க�ட� ேச��� ப��க�பட
ேவ���.

2. ேநா�க�க�
இ�த�ெகா�ைகய����கியேநா�க�க�:

a. அைன�� ப��தார�கள�� நல�கைள��க��தி�ெகா��வண�க�தி�ந��டகால
நிைல�த�ைமையஉ�தி ெச���வைகய��வ��வ�கித�க�நி�ணய��க�ப�வைத
உ�தி ெச�த�;

b. வ�� வ�கித�ைத நி�ணய��க ெபா��தமான மாதி� ஒ�ைற உ�வா�கி அைத
ப��ப��த�;

c. உ�ைமயான ம��� உணர�ப�ட ஆகிய இர��� நியாயமானவ��வ�கித�கள��
நி�ணய�ைத��உ�தி�ப���த�;

d. ஒ����ைற வழிகா��த�க� ம��� ச�ைத நைட�ைறக��� ஏ�ப வ��
கண�கீ� ��லியமாக, நியாயமாக ம��� ெவள��பைடயாக இ��பைத
உ�தி�ப���த�;

e. ெபா��த���யப� ஆப�� காரண�க� ெதாட�பான ேவ�ப�ட வ�� வ�கித�கைள
வ�லி�த�;

f. வா��ைகயாள�கள�ட� இ��� வ�லி�க�ப�� இ�தி� க�டண�ைத அைடய,
��ெர�� க�டண�க��கான ெகா�ைகக�, வழி�ைறக� ம��� அ���ைற
ஆகியவ�ைற���ெச�த�.

3. இய��ந�க���வ��ெசய�ப��
இய��ந�க� �� நி�வன�தி� வ�� வ�கித� ெகா�ைகைய ேம�பா�ைவய�ட
ேவ���. வ�� வ�கித� ெகா�ைக திற�பட ெசய�ப��த�ப�வைத உ�தி ெச���
ெபா���, உக�த� என� க��� வைகய��, நி�வாக இய��ந� ம���/அ�ல�
ெசா��� ெபா��� ேமலா�ைம� ��வ��� ("ALCO") ெகா�ைக ம��� அத�
ெசய�பா��அ�ச�கள��ெசய�ப���தைலஇ���ஒ�பைட�கலா�.

நி�வாக இய��ந� ம���/அ�ல� ALCO, நி�வன�தி� வண�க�/கட� தி�ட�க�
ம��� அ� ெதாட�பான வ�ஷய�க�ட� ெதாட��ைடய காரண�கைள மதி�பா��
ெச��,ேதைவ�ப��ேபா�அதி�ெபா��தமானமா�ற�கைள�ெச�யேவ���.

4. கட�க�ம���கட�வசதி ம�தானவ��வ�கித�கைளநி�ணய��த�
நி�வன� தன� வா��ைகயாள�க��� ெப��பா�� �ஜி�ட� இய��தள�க�
�ல� கட� வழ��கிற�, அ��ட� ப�ேவ� வைகயான வா��ைகயாள�கள��
ேதைவகைள����தி ெச�யப�ேவ�தி�ட�கைள�ெகா���ள�.

ப��வ�� காரண�கைள� க��தி� ெகா��, ஒ�ெவா� தி�ட�தி� வ��வ�கித��
அ�வ�ேபா�த��மான��க�ப�கிற�:

a. �லதன� ெசல�: வண�க�ைத நட�த, நி�வன� ெப�� வ�கித�தி� ஈ�வ��� ப��
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�லதன� ெகா���ள� அ��ட�, அத�ேக�ப பர�த அளவ�லான அ�தைகய
ஈ�வ���ப���லதன�தி�வ�ைலக��தி�ெகா�ள�ப��.

b. கட� ெப�தலி� நிைறய��ட சராச� (ெவய��ெட� ஆவேர�) ெசல�: ப�ேவ�
வ�கிக�, நிதி நி�வன�க� ம��� ெவள�ய���ள ப�ற கடனள��பவ�கள�டமி���
நி�வன� நிதி�கட� ெப�வதா�, கட� ெப�தலி� நிைறய��ட சராச� ெசல�ட�
தர�, ஆேலாசைன� க�டண�, ெசயலா�க� க�டண�க� ேபா�ற கட�க���
இைட�ப�ட ெசல�க� க��தி� ெகா�ள�ப��. ச�ைத நிலவர�க��� ஏ�ப கட�
ெப�தலி�வ�ைல மா�ப��,ஆகேவஇ�வ��வ�கித�கள��வ�ைலம��தா�க�ைத
ஏ�ப����எ�பதா�அத�ேக�ப���ெச�ய�ப��.

c. ஆப��: கடன�� ��கிய கால�, கட� வசதிய�� த�ைம, கடன�� ��ெக� அள�,
இட�தி� நிைல, வா��ைகயாள� ப���, ஆதார� ேசன�க�, வ�வா� ம���
பண�ய�� �திர�த�ைம, நிதிசா��த நிைல, எ�கள�டேமா அ�ல� ப�ற கட�
வழ��ன�டேமா கட�த கால�தி� வா�கிய கடைன தி��ப�� ெச��தியத� பதி�,
வா��ைகயாள�கள�� ெவள���ற மதி�ப��க�, கட� அறி�ைகக�, வா��ைகயாள�
உற�, ஏ�கனேவ உ�ள ப�ற கட�க�, �ஜி�ட� ச�பா���கள�� ���க�
ேபா�றவ�றா� ஏ�ப��கட�இழ��ெதாட�பானஆப��.எனேவ,கடைன�தி��ப�
ெப�வத�கான ஆப�ைத� க��தி� ெகா�� அத�ேக�ப ஆப�� ப��மிய�
கண�கிட�ப��.

d. ஓெப�� ெசல�: பண�யாள� ெசல�க�, அ�வலக� ம��� உ�க�டைம��
ெதாட�பான நிைலயான ம��� மாற���ய ெசல�க�, ெசய�பா�� ெசல�க�,
வ��பைனம���ச�ைத�ப��த�ெசல�க�ேபா�றைவஇதி�உ�ளட���.

e. லாப வர��: கட�வ�கித�ைத நி�ணய��கநியாயமானலாபவர��ேச��க�ப��.கட�
தவைண தவ�த� அபாய�ைத� க��தி� ெகா��, நி�வன� அத� வ���ப�ப�
ெவ�ேவ� வா��ைகயாள�க��� ெவ�ேவ� வர��கைள நி�ணய��கலா�.
எ�ப�ய���தா��, நி�வன�திடமி��� ெபற�ப�� கட��கான வ�� �றி��
அைன��வா��ைகயாள�க����ெத�வ��க�ப��.

5. ெசயலா�க�க�டண� /அபராத�க�டண� / ப�ற க�டண�க�
a. வ��ைய� தவ�ர, ெசயலா�க� க�டண�, சமமான மாதா�திர தவைண (EMI) ப���
க�டண�, கடைன� தாமதமாக� ெச���வத�கான அபராத� க�டண� அ�ல� EMI,
ம�தவைணய�ட�ப�ட� க�டண�க�, �����ேய ெச���த� / �����ேய
கண�ைக ��த� க�டண�, ப�தியள� வழ�க� க�டண�, �ேட�ெம��
கண��கைள வழ��வத�கான க�டண� ேபா�ற ப�ற நிதிசா� க�டண�க�,
ேதைவ�ப�� ேநர�கள�� நி�வன�தா�வ�தி�க�ப��.இ�த க�டண�கைள� தவ�ர,
��திைர வ�, ேசைவ வ� / GST ம��� ப�ற த��ைவ வ� ஆகியைவ அ�வ�ேபா�
ெபா���� வ�கித�கள�� வ�லி�க�ப��. இ�த� க�டண�கள�� ஏ�ப�� எ�த�
தி��த�� வா��ைகயாள�க��� உ�ய �ைறய�� ெத�வ��க�ப��
வ��கால�தி�ெசய�ப��த�ப��.

b. அபராத� க�டண�கள�� �லதனமா�க� இ�ைல எ�பைத நி�வன� உ�தி
ெச���, அதாவ�, அ�தைகய க�டண�க��� ேம�� வ�� வ�லி�க�படா�.
ேம�� வ�� வ�கித�தி� எ�த ��த� ��கைள�� நி�வன� அறி�க�ப��தா�
ம���அத�க�ைமயானஇண�க�ைதஉ�தி�ப����.

c. ஒ� �றி�ப��ட கட� / தி�ட வைக��� பாரப�ச� கா�டாம�, அபராத�
க�டண�கள�� அள� நியாயமாக��, ம��� கட� ஒ�ப�த�தி� ெபா��
வ�தி�ைறக� ம��� நிப�தைனக��� இண�க இ��பைத�� நி�வன� உ�தி
ெச�யேவ���.

d. அபராத� க�டண�கள�� அள� ம��� அத�கான காரண�ைத கட� உட�ப��ைக
ம��� / ��கிய உ�ைம�தகவ� அறி�ைக (KFS) ஆகியைவ �ல�
வா��ைகயாள�க���நி�வன�ெத�வ��கேவ���.

e. அ�வ�ேபா� ���ப��க�ப��ப� ெபா��த���ய அபராத� க�டண�க�
நி�வன�தி�இைணயதள�தி�இட�ெபறேவ���.

f. கட� வ�தி�ைறக��� இண�காதத�கான நிைன��ட�க� கட�
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ெப�பவ�க��� அ��ப�ப�� ேபாெத�லா�, அத���ய அபராத� க�டண�க�
கட� ெப�பவ�க��� ெதள�வாக� ெத�வ��க�ப�வைத நி�வன� உ�தி ெச�ய
ேவ���.

g. எ�தெவா� ச�த��ப�தி�� வ�தி�க�ப�� அபராத� க�டண�க� ம��� அத�கான
காரண� ஆகியைவ கட� ெப�பவ�க��� உ�ய �ைறய�� ெத�வ��க�பட
ேவ���.

h. இ� ெதாட�பாக ALCO வழ�கிய ப���ைரைய� ப�சீலி�த ப�ற�, நி�வாக இய��ந�
இ�த�க�டண�கைளநி�ணய��பா�.

6. வா��ைகயாள���வழ�க�ப��தகவ�க�
a. ஏ���ெகா�ள���ய தகவ�ெதாட�� �ைறய�� �ல� கட� ஒ��த� / கட�
ெப�� ேநர�தி� வ��வ�கித� �றி�� நி�வன�வா��ைகயாள�க��� ெத�வ��க
ேவ���. வ�� வ�கித� ெகா�ைக நி�வன�தி� இைணயதள�தி� பதிேவ�ற�ப��
ம���அதி� ஏேத��மா�ற� ஏ�ப�டா�அ��� நி�வன�தி�இைணயதள�தி�
பதிேவ�ற�ப��.

b. ஏ�கனேவ உ�ள வா��ைகயாள�க��கான வ�கித�க� ம��� க�டண�கள��
ஏேத�� மா�ற�க� இ��தா�, இைணயதள�, �ஜி�ட� இய��தள�
ம���/அ�ல� மி�ன�ச�, க�த�க�, SMS ேபா�ற ப�ேவ� ெதாட�� �ைறக�
�ல� அவ�க���� ெத�வ��க�ப��. இ��ப���, வா��ைகயாள�க�ட�
ஏ�கனேவஒ�ப�த� ெச�ய�ப�டகட�க��கானகடன��கால�தி�எ�தமா�ற��
இ�ைலஎ�பைதநி�வன�உ�தி ெச��ெகா���.

7. க�டண�கள��த��ப� /�ைற��
a. அச�ெதாைக /வ��வ�கித�க�,ெசயலா�க�ம���ப�றக�டண�க�உ�படஎ�த�
ெதாைகைய�� த��ப� ெச�யேவா /�ைற�கேவாநி�வன�தி�நி�வாகஇய��ந�
அ�ல� கட� வண�க� தைலவ��� அதிகார� உ�ள�. ேம��, ேம��றிய
அதிகா�க�இ�தஅதிகார�ைதேவ�எ�தெவா�நப����வழ�கலா�.

8. இ�த�ெகா�ைகய��தி��த�க�
a. நா��� பண�ச�ைத ��நிைலய�� ஏ�ப�� மா�ற�கைள� க��தி� ெகா��,

ALCO-வ�� ப���ைரகள��ப�, ப�ேவ� கட� தி�ட�க��� ெபா��த���ய வ��
வ�கித�க� ம��� ெதாட��ைடய க�டண�கள�� ேம�ேநா�கிய / கீ�ேநா�கிய
தி��த� உ�பட, இ�த� ெகா�ைகய�� ெபா��தமான மா�ற�கைள� ெச�ய நி�வாக
இய��ந��� அதிகார� உ�ள�. அ�தைகய மா�ற�கைள ��வ�� அ��த
��ட�தி�ப��ேன���காக��வ�ட�நி�வாகஇய��ந�ெத�வ��பா�.
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