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1. प�रचय
a. �रझ�ह� बँक ऑफ इं�डया (“RBI”) ने �त�या ‘�मखु �नद�श - नॉन-बँ�कंग �व�ीय कंपनी - गरै-�णाल�गतपणे

मह�वपणू� �डपॉ�झट न घेणार� कंपनी (�रझ�ह� बँक) �दशा�नद�श, 2016’ �वारे �याज दर, ���या श�ुकआ�ण इतर
श�ुक �नि�चत कर�यासाठ� यो�य अतंग�त त�वे आ�ण ���या कर�याचा सव� गरै-�णाल�गतपणे मह�वपणू�
�डपॉ�झट न घेणा�या NBFCना स�ला �दला आहे. RBI ने NBFC�या वेबसाईटवर पॉ�लसी उपल�ध क�न दे�याचे
आ�ण जे�हा कोणताह� बदल होईल त�ेहा �तला अपडटे कर�याचे �नद�श �दले आहेत.

b. � �े�ड�स �ाय�हेट �ल�मटेड ("कंपनी") �या सचंालक मडंळाने �यां�या 25 ऑ�टोबर 2019 रोजी झाले�या
बठैक�त, कंपनीवर पवू� लागू असले�या RBI �नद�शांनसुार �याजदर धोरण ("धोरण") �वीकारले होत.े अतंग�त
धोरणे इ�याद�मधील बदल ��त�ब�ंबत कर�यासाठ� आता ते सधुा�रत केले गेले आहे.

c. या धोरणाचे नेहमी वत�मान RBI माग�दश�क त�वे, �नद�श, प�रप�के आ�ण सचूना यां�या सयंोगाने वाचन केले गेले
पा�हजे.

2. उ��द�ट
या धोरणाची म�ुय उ��द�टे आहेत:
a. सव� भागधारकां (�टेकहो�डस�)चे �हत ल�ात घेऊन �यवसायाची द�घ�काल�न शा�वतता स�ुनि�चत कर�यासाठ�

�याजदर �नधा��रत केले जातात याची खा�ी करणे,

b. �याजदरा�या गणनेसाठ� यो�य मॉडले �वक�सत करणेआ�ण �वीकारणे;

c. �याजदरांचे असे �नधा�रण स�मकरा जे वाजवी आहेत: वा�त�वकआ�ण �ात दो�ह�;
d. �नयामक माग�दश�क त�वे आ�ण बाजार प�धतीं�या अनषुगंाने �याजाची गणना अचकू, �न�प� आ�ण पारदश�क

अस�याची खा�ी करणे;

e. लागू अस�या�माणे जोखीम घटकांशी जोडले�या �याजाचे �वभेदक दरआकारणे;

f. �ाहकांकडून आकार�यात आलेला अ�ंतम दर ठर�व�यासाठ� ��ेड चाज� कर�याची त�वे, प�धत आ�ण �ि�टकोन
ठर�वणे.

3. सचंालक मडंळाची भ�ूमका
कंपनी�या �याजदर धोरणावर सचंालक मडंळाचे �नर��ण असेल. �याजदर धोरणाची �भावी अमंलबजावणी
स�ुनि�चत कर�यासाठ�, मडंळ यो�य वाटेल �या�माणे धोरणाची अमंलबजावणी आ�ण �त�या प�रचालना�मक
बाबी, �यव�थापक�य सचंालक आ�ण/�कंवा मालम�ा दा�य�व �यव�थापन स�मती (“ALCO”) यां�याकडे सोपवू
शकत.े

�यव�थापक�य सचंालक आ�ण/�कंवा ALCO, सबं�ंधत घटकांचा �वचार क�नआ�णआव�यकतनेसुार �यात यो�य
ते बदल क�न, �यां�याशी सबं�ंधत आनषु�ंगक बाबींसह कंपनी�या �यवसाय/कज� उ�पादनांचे पनुरावलोकन
करतील.

4. कज�आ�ण �े�डट स�ुवधेवर�ल �याजदरांचे �नधा�रण
कंपनी �त�या �ाहकांना म�ुयत: �डिजटल �लॅटफॉम��वारे पसेै कजा�ऊ देते आ�ण �ाहकां�या �व�वध �ेणीं�या
गरजा पणू� कर�यासाठ� �त�याकडे �व�वध उ�पादने आहेत.

खाल�ल घटकांचा यो�य �वचार क�न ��येक उ�पादनाचा �याजदर वेळोवेळी ठरवला जातो:
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a. भांडवलाची �कंमत: �यवसाय चालव�यासाठ�, कंपनीला मो�या �माणात इि�वट� शअेर भांडवल परु�व�यातआले
आहे,आ�ण �यानसुार अशा परु�व�या जात असलेल� इि�वट� शअेर भांडवलाचा खच� �वचारात घेतला जाईल.

b. कज� घे�याचा भा�रत सरासर� खच� (वेटेड अ◌ॅ�हरेज कॉ�टऑफ बॉरोइंग): कंपनी �व�वध बँका, �व�ीय स�ंथा आ�ण
इतर बा�य कज�दा�या(कज�दा�यां)कडून �नधी घेत अस�याने, भा�रत सरासर� कज� खच�, तसेच �ोकरेज,

स�लामसलत श�ुक, ���या श�ुक यांसार�या कजा�साठ� अनषु�ंगक खच� �वचारात घेतले जातील. कज� घे�याचा
खच� बाजारातील प�रि�थतीनसुार बदलतो अशा�कारे �याजदरां�या �कंमतीवर प�रणाम होतो आ�ण �यानसुार
�नण�य घेतला जातो.

c. जोखीम: कजा�चा अ�प कालावधी, स�ुवधेचे �व�प, कजा�चा �तक�ट आकार, भौगो�लक ि�थती, �ाहक �वभाग,

सो�स�ग चॅनेल, कमाई आ�ण रोजगारातील ि�थरता, आ�थ�क ि�थती, आम�याकडे �कंवा इतर कज�दा�यांकडील
मागील परतफेडीचा �ॅक रेकॉड� कज� देणारे, �ाहकांचे बा�य रे�टगं, �े�डट �रपोट�, �ाहक सबंधं, इतर �व�यमान
कज�बाजार�पणा, �डिजटल पडताळणीचे प�रणाम इ. यामळेु पत गमाव�याशी सबं�ंधत जोखीम �हणनू, कजा��या
वसलु�ची जोखीम �वचारात घेतल� जाईलआ�ण �यानसुार जोखीम�या �ी�मयमची गणना केल� जाईल.

d. ओपे�स खच�: याम�ये कम�चार� खच�, काया�लय आ�ण पायाभतू स�ुवधा सबं�ंधत �नि�चतआ�ण प�रवत�नीय खच�,
ऑपरेशन खच�, �व�� आ�ण �वपणनखच� इ. चा समावेश होतो.

e. न�याचे मािज�न: कजा�चा दर ठर�व�यासाठ� न�याचे यो�य मािज�न जोडले जात.े डीफॉ�टचा धोका ल�ात घेऊन
कंपनी आप�या �ववेकब�ुधीनसुार वेगवेग�या �ाहकांसाठ� वेगवेगळे मािज�न �नि�चत क� शकत.े तथा�प, सव�
�ाहकांना कंपनीकडून �मळणा�या कजा�साठ� देय �याजाब�दल स�ूचत केले जाईल.

5. ���या श�ुक/दंडा�मक श�ुक/इतर श�ुक
a. �याजा�या �य�त�र�त, इतर आ�थ�क श�ुक जसे क� ���या श�ुक, समान मा�सक ह�ता (EMI) बाउं�सगं चाज�स,

कज� �कंवा EMI�या उशीरा परतफेडीवर दंडा�मक श�ुक, पनु�न�धा��रत श�ुक, �ीपेम�ट/फोर�लोजर श�ुक,आ�ंशक
�वतरण श�ुक, �टेटम�ट खाती जार� कर�यासाठ� श�ुक इ. ची कंपनीकडून, आव�यक वाटेल तथेे आकारणी केल�
जाईल. या श�ुकां�या �य�त�र�त, म�ुांक श�ुक, सेवा कर/ GSTआ�ण इतर उपकर वेळोवेळी लागू दराने गोळा केले
जातील. या श�ुकातील कोणतीह� सधुारणा, �ाहकांशी यो�य सवंाद साधनू भ�व�यल�ी आधारावर लागू केल�
जाईल.

b. कंपनी ह� बाब स�ुनि�चत करेल क�, दंडा�मक श�ुकांचे कोणतहे� भांडवल�करण होणार नाह�, �हणजे अशा
श�ुकांवर पढु�ल �याजाची गणना केल� जाणार नाह�. कंपनी �याजदराम�ये कोणताह� अ�त�र�त घटक समा�व�ट
करणार नाह� आ�ण या बाबीचे कठोर पालन स�ुनि�चत करेल.

c. कंपनी ह� बाब स�ुनि�चत करेल क�, दंडा�मक श�ुकाचे �माण वाजवी आ�ण त,े �व�श�ट कज�/उ�पादन �ेणीम�ये
भेदभाव न करता,कज� करारा�या भौ�तक अट� व शत�चे पालन न कर�याशी ससुगंतआहे.

d. कंपनी कज� कराराम�ये आ�ण/क� फॅ�ट �टेटम�ट (KFS) म�ये �ाहकांना दंडा�मक श�ुकाचे �माण आ�ण कारण
दश�वेल.

e. वेळोवेळी अ�ययावत के�यानसुार लागू होणारे दंडा�मक श�ुक कंपनी�या वेबसाइटवर �द�श�त केले जातील.
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f. जे�हा कज�दारांना कजा��या अट�ंचे पालन न के�याब�दल �मरणप�े पाठवल� जातात, त�ेहा कंपनीने ह� बाब
स�ुनि�चत करेल क�, लागू होणारे दंडा�मक श�ुक कज�दारांना �प�टपणे कळवले जातील.

g. दंडा�मक श�ुकआकार�याची कोणतीह� घटना आ�ण �याचे कारण देखील कज�दारांना यो�य�र�या कळवले जाईल.

h. या सदंभा�त ALCO केले�या �शफारसी �वचारात घेऊन �यव�थापक�य सचंालक हे श�ुक �नि�चत करेल.

6. �ाहकाशी सवंाद
a. कंपनी सवंादा (क�य�ुनकेशन)�या �वीकाराह� प�धती�वारे कज� मजंरू करताना/�मळवताना �ाहकांना �भावी

�याजदर कळवेल. �याजदर धोरण कंपनी�या वेबसाइटवर अपलोड केले जाईल आ�ण �यातील कोणताह� बदल
कंपनी�या वेबसाइटवर अपलोड केला जाईल.

b. �व�यमान �ाहकांसाठ� दरआ�ण श�ुकातील बदल,जर काह� असेल तर, �यांना सवंादा (क�य�ुनकेशन)�या �व�वध
मा�यमां�वारे जसे क� वेबसाइट, �डिजटल �लॅटफॉम� आ�ण/�कंवा ईमेल, प�,े SMS इ�याद��वारे कळवले जातील.

तथा�प, कंपनी ह� बाब स�ुनि�चत करेल क�, अशा अशा कजा�साठ� कजा��या कालावधीत कोणताह� बदल होणार
नाह� �याचा �ाहकांशी करार आधीच केला गेला आहे.

7. श�ुकात माफ�/कपात
a. कंपनीचे �यव�थापक�य सचंालक �कंवा �यवसाय �मखु कज� �यां�या �वत: �या �ववेकब�ुधीनसुार, मळू

र�कम/�याज दर, ���या आ�ण इतर श�ुकांसह कोणतीह� र�कम माफ/कमी कर�यासाठ� अ�धकृत असतील.

पढेु, उपरो�त अ�धकार�, हा अ�धकार इतर कोण�याह� �य�ती�या नावे सोपवू शकतात.

8. या धोरणात सधुारणा
a. �व�वध कज� उ�पादनांना लागू होणा�या �याजदरांमधील वरची/खाल�ल सधुारणा आ�ण अशा कज� उ�पादनांसाठ�

लागू होणारे सबं�ंधत श�ुक यांचा समावेश असले�या देशातील मनी माक� ट प�रि�थतीतील बदलांचा �वचार क�न,

ALCO�या �शफारशींवर या धोरणात यो�य बदल कर�यासाठ� �यव�थापक�य सचंालक अ�धकृत आहे.
�यव�थापक�य सचंालक मडंळा�या पढु�ल बठैक�त मा�यतसेाठ� अशा बदलांचा अहवाल मडंळाला देईल.
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