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વણ�ન એકાઉ�ટ એ�ીગેટર - િનયમો અને શરતો



(“ટ� એ�ડ સી”) માટ� આ િનયમો અને શરતો તમાર�, વપરાશકતા� અને (હવથેી “�ાહક” અથવા “તમે”
તર�ક� ઓળખવામાં આવશે અને તેમાં “તમા�ંુ” �વા સવ�નામ� સામેલ હશ)ે અને બેલે�સ હ�રો ઇ��ડયા

�ાઇવટે �લિમટ�ડ વ�ચે કાયદ�સરનો બધંનકતા� કરાર છે. (હવે પછ� �ને “બેલે�સહ�રો”અથવા “કંપની”
અથવા “અમે” તર�ક� ઓળખવામાંઆવશ)ે.

ફાયના�સીયલ ઈ�ફોમ�શન �ોવાઈડર (“FIP”) પાસેથી �ાહક (“ડ�ટા”) ને લગતી નાણાક�ય મા�હતી

�નુઃ�ા�ત કરવા અથવા એકિ�ત કરવા માટ� આ િનયમો અને શરતો એકાઉ�ટ એ�ીગેટર (“AA”) �ારા
ફાયના�સીયલ ઈ�ફોમ�શન �ઝુર (“FIU”) ને �રૂ� પાડવામાં આવતી સેવા માટ� લા�ુ પડ� છે, મા�ટર
ડાયર��શન - નોન-બ��ક�ગ ફાઇના��સયલ કંપની - એકાઉ�ટ એ�ીગેટર (�રઝવ� બે�ક) િનદ�શો, 2016,
સમયે સમયે �ધુાર�લા અને �રઝવ� બે�ક ઓફ ઈ��ડયા (“RBI”) �ારા ��ૂચત અ�ય લા�ુ �દશાિનદ�શો

અ�સુાર. FIU અને AA વ�ચે ગેટવે તર�ક� કામ કરવા સ�હત િવિવધ સેવાઓ �રૂ� પાડવા માટ�

ટ��નોલો� સેવા �રૂ� પાડનારાઓની પણ મદદ FIUલે છે. AA, FIUઅને જણાવલેા ટ�કનોલો� સેવા �રૂ�

પાડનારની િવગતો પ�રિશ�ટ 1 તર�ક� જોડવામાંઆવી છે.

FIU�ાહકને િવિવધ લોન ઉ�પાદનો �રૂા પાડવાના હ��સુર �ાહકના ડ�ટાનો ઉપયોગ કરશે (“હ��”ુ).
આ િનયમો અને શરતોનો દ�તાવજે એ ઇ�ફોમ�શન ટ��નોલો�એ�ટ, 2000અને તેની હ�ઠળ લા�ુ પડતાં

િનયમોનો એક ઇલે��ોિનક ર�કોડ� છે અને ઇ�ફોમ�શન ટ��નોલો�એ�ટ, 2000 �ારા સમયે સમયે �ધુાર�લા
િવિવધ કાયદાઓમાં ઇલે��ોિનક ર�કો�્�સને લગતી જોગવાઈઓ છે. આ, ઈલે��ોિનક ર�કોડ�ને કો���ટુર
િસ�ટમ �ારા જનર�ટ કરવામાંઆવે છે અને તેમાં કોઈ ભૌિતક અથવા �ડ�જટલ હ�તા�રની જ�ર નથી.

ઈ�ફોમ�શન ટ��નોલો� (મ�ય�થી માગ�દિશ�કા) િનયમો, 2011 ના િનયમ 3 (1) ની જોગવાઈઓના

અ�સુધંાનમાં આ દ�તાવજે �કાિશત કરવામાં આ�યો છે �માં ઈ�ટરનેટ સસંાધન એટલે ક� વબેસાઈટ

તેમજ True Balance મોબાઈલએ�લીક�શન �લેટફોમ� અને અ�ય કોઈપણએ��લક�શનઅથવા સો�ટવરે

“True Balance” �ા�ડ નામ હ�ઠળ ચાલે છે (હવે પછ� �ને “True Balance” તર�ક� ઓળખવામાંઆવશ)ે
તેના વપરાશઅથવા ઉપયોગ માટ�ના િનયમો અને િનયમો�ું�કાશન જ�ર� છે.

��લક કરવા �ારા, તમે �વીકારો છો ક� તમે આ િનયમો અને લા�ુ પડતા અ�ય િનયમો અને શરતો

વા�ંયા, સમ�યા અને �વીકાયા� છે.

તમે આથી બેલે�સ હ�રો અને FIU ને AA અને FIU ના ટ��નોલો� સેવા �રૂ� પાડનારા મારફતે �રૂ�

પાડવામાં આવતી FIU ની સેવાઓ સાથે જોડાવા માટ� �િુવધા �રૂ� પાડ� છે ક� �થી FIP માથંી તમારો ડ�ટા
મેળવી શક� અને FIU નાઆવા ડ�ટાને ઉપર જણાવલે હ�� ુમાટ� �ા�સફર કર� શકો.

AA ને FIP માથંી તમારો ડ�ટા મેળવવા અને ઉપર જણાવવામાં આવલે હ�� ુ માટ� આવા ડ�ટાને FIU માં

�ા�સફર કરવા સ�મ કરવા માટ� તમાર� AA ને જ�ર� સમંિતઆપવી પડશ.ે

હાલની ટ� એ�ડ સી હ�ઠળ AA �ારા મેળવલેો કોઈ ડ�ટા બેલે�સ હ�રો �ારા સ�ં�હત કરવામાંઆવતો નથી

અને તેને �ા�સફર કરવામાંઆવે છે કારણક� AA �ારા FIU નેઆધાર છે.

તમાર� નીચે આપવામાં આવલે છે તે સ�હત AA �ારા કરવામાં આવતી તમામ િવનતંીઓ, િનયમો અને

સમંિતની િવગતોને કાળ��વૂ�ક વાચંવી જોઈએ:

a) FIP પાસેથી એવા FIU ના ડ�ટાને �ા�સફર કરવા માટ� AA મારફતે FIU પાસેથી તમે � મેળવી છે તે

તમામ િવનતંીઓની િવગતોની તમાર� સમી�ા કરવી ક� �થી િવનતંી કરવામાંઆવલે ડ�ટાની ��ૃિત

અને કવો�ટમને, � હ��નુે માટ� આવા ડ�ટાને એક� કરવામાં આ�યો છે અને સમયગાળો ક� �ને FIU
�ારા �ળવવામાંઆવશે તે સમયગાળાને ચકાસવા માટ�;



b) તમે ડ�ટા �ા�સફર કરવાની િવનતંીની િવગતોની યો�ય ર�તે ચકાસણી કયા� બાદ જ તમાર� સમંિત

આપશો અનેઆ ર�તે આપવામાંઆવલેી કોઈપણ સમંિત તમને બધંનકતા� રહ�શ;ે

c) તમે ડ�ટા �ા�સફર કરવાની િવનતંીઓમાટ� તમાર� સમંિત રદ કરવા માટ� હકદાર હશો.

ભારતના કાયદાઓ આ ટ� એ�ડ સી ને સચંા�લત કરશ.ે આથી �ાહક સહમત બને છે ક� ટ� એ�ડ સી થી

ઉ�ભવ�ું કોઈપણ કાયદાક�ય પગ�ું અથવા કાય�વાહ�ને ભારતમાં ��ુુ�ામ, હ�રયાણા ખાતેની

અદાલતો અથવા ����નુ�સમાં લાવવામાં આવશે અને �ને બદલી ના શકાય તે ર�તે પોતાને આવી

અદાલતો અને ����નુલના અિધકાર�ે�માં ��ુત કરશ.ે કંપની, જો ક�, તેના સ�ંણૂ� િવવકે��ુ�થી,
કોઈપણ અ�ય કોટ� , ����નુલ અથવા અ�ય યો�ય ફોરમમાં ટ� એ�ડ સી ને લીધે ઉ�વતી કોઈપણ

કા�નૂી પગ�ુંઅથવા કાય�વાહ� શ� કર� શક� છે,અનેઆથી �ાહક તે અિધકાર�ે� માટ� સમંિતઆપે છે.

વ�મુા,ં �ચ�તા/ફ�રયાદ/ફ�રયાદોના �ક�સામા,ં �ાહક FIU/AA ની વબેસાઇટ પર આપેલી િવગતો પર

સપંક� કર� શક� છે.
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